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Kính gửi: Các Phòng, Trung tâm thuộc Sở. 

 

Căn cứ Báo cáo Kết quả kiểm tra công tác cải cách hành chính (CCHC) 

năm 2021 của Đoàn Kiểm tra CCHC Sở Tư pháp (Báo cáo số 203/BC-STP ngày 

01/12/2021) và căn cứ kết quả thực hiện công tác CCHC của Sở Tư pháp trong 

năm 2021, Giám đốc Sở Tư pháp yêu cầu các Phòng, Trung tâm thuộc Sở thực 

hiện ngay những nội dung sau: 

1. Tiếp tục quan tâm, quán triệt ngay các văn bản chỉ đạo về CCHC của 

Tỉnh ủy, HĐND tỉnh, UBND tỉnh, và của Sở Tư pháp đến toàn thể công chức, 

viên chức và người lao động thuộc quyền quản lý.  

2. Thực hiện nghiêm việc cải tiến lề lối làm việc, nâng cao chất lượng tham 

mưu, thực hiện nhiệm vụ, giải quyết công việc theo Chỉ thị 06/CT-UBND ngày 

21/4/2020 của UBND tỉnh. Hoàn thành các nhiệm vụ được UBND tỉnh, Chủ tịch 

UBND tỉnh giao bảo đảm tiến độ và chất lượng theo yêu cầu, kịp thời cập nhật 

trên phần mềm nhắc việc, không để xảy ra trễ hạn trên phần mềm nhắc việc của 

UBND tỉnh. 

3. Tiếp tục tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong xử lý công 

việc; tiếp tục nâng cao trách nhiệm trong việc sử dụng, khai thác tính năng của 

phần mềm E-Office; các phần mềm ứng dụng chuyên ngành để triển khai phân 

công, giao việc và tham mưu xử lý công việc theo quy trình, đáp ứng tính kịp thời 

và kiểm soát quá trình giải quyết công việc được giao của công chức, viên chức 

và người lao động từ đầu vào cho đến đầu ra. Thường xuyên rà soát hồ sơ, không 

để xảy ra tình trạng hồ sơ bị trễ hạn. 

4. Tham mưu thực hiện các giải pháp tích cực để nâng cao tỷ lệ hồ sơ trực 

tuyến mức độ 3, 4; đẩy mạnh tuyên truyền bằng nhiều hình thức đến tổ chức, 

công dân, khuyến khích nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán phí, lệ phí trực tuyến và 
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sử dụng dịch vụ bưu chính công ích khi tham gia TTHC thuộc thẩm quyền giải 

quyết của Sở Tư pháp. 

5. Phòng Xây dựng văn bản, Phòng Hành chính tư pháp, Phòng Bổ trợ tư 

pháp chủ động truy cập Cơ sở dữ liệu quốc gia về văn bản QPPL, về thủ tục hành 

chính, rà soát các thủ tục hành chính lĩnh vực Tư pháp được Bộ Tư pháp công bố 

áp dụng cho 03 cấp (tỉnh, huyện, xã) để hệ thống, thống nhất đảm bảo 100% thủ 

tục hành chính do Bộ Tư pháp công bố đã được tham mưu công bố danh mục 

hoặc công bố thủ tục hành chính tại địa phương; chuẩn hóa dữ liệu TTHC trên 

Cổng dịch vụ công quốc gia. Nghiên cứu, đề xuất rút ngắn thời gian giải quyết 

của một số thủ tục hành chính (nếu có) trong quyết định công bố danh mục thủ 

tục hành chính của Chủ tịch UBND tỉnh. 

6. Phòng Xây dựng văn bản và Phòng QLXLVPHC & TDTHPL:  

 Tiếp tục tham mưu thực hiện tốt các nhiệm vụ trọng tâm về cải cách thể 

chế theo Kế hoạch Cải cách hành chính năm 2021 tỉnh Khánh Hòa, cũng như Kế 

hoạch CCHC năm 2021 của Sở. 

7. Văn phòng: 

Tiếp tục tham mưu triển khai thực hiện kịp thời, đầy đủ các nhiệm vụ về 

cải cách hành chính những tháng cuối năm 2021 của Sở, và theo các nội dung 

kiến nghị của Đoàn kiểm tra. 

8. Trung tâm Trợ giúp pháp lý Nhà nước: 

Tích cực hơn nữa trong công tác truyền thông, đẩy mạnh dịch vụ trợ giúp 

pháp lý cho các đối tượng cần được trợ giúp pháp lý; 

Tăng cường sử dụng phần mềm E-Office, ký số điện tử tiến tới việc 5 

không sử dụng văn bản giấy; 

Quan tâm gửi tin bài về CCHC lên chuyên mục CCHC, Trang thông tin 

điện tử Sở Tư pháp. 

Yêu cầu các Phòng, Trung tâm thuộc Sở nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên (VBĐT); 

- Đăng Website Sở, mục CCHC; 

- Lưu: VT, VP (Vinh). 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 
Nguyễn Thị Lan Phương 
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